Zatgcznik do uchwaty nr.......
Rady Miejskiej w Siechnicach
zdnia ...

PROJEKT

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY SIECHNICE

Rozdziat 1

Postanowienia ogéine

§1.

Prawa i obowigzki Stron w zakresie dostawy wody i/lub odbioru $ciekdw na terenie Gminy

Siechnice, okreslajg przepisy regulujgce dziatalnos¢ Przedsiebiorstwa oraz zapisy niniejszego

Regulaminu.

§ 2.

llekro¢ w zapisach Regulaminu mowa jest o:

1.

Ustawie- nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7.06.2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jedn.: Dz. U. z 2020r. Poz. 2028);
Odbiorcy- nalezy przez to rozumie¢ odbiorce ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 Ustawy;
Gminie- nalezy przez to rozumie¢ Gmine Siechnice;

Przedsiebiorstwie- nalezy przez to rozumie¢ Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
w rozumieniu art. 2 pkt 4 Ustawy, dziatajgce na terenie gminy Siechnice;

Umowie- nalezy przez to rozumie¢ Umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow, o ktorej mowa w art. 6 Ustawy;

Sieci- nalezy przez to rozumiec siec, o ktérej mowa w art. 2 pkt 7 Ustawy;

Warunkach technicznych- nalezy przez to rozumie¢ dokument wydawany przez

Przedsiebiorstwo, okreslajgcy warunki techniczne przytaczenia do sieci.

Rozdziat 2

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

§ 3.

Przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych
do:
a) realizacji dostaw wody przeznaczonej do spozycia, pod cisnieniem nie mniejszym
niz 0,2 MPa i nie wiekszym niz 0,6 MPa mierzonym na sieci wodociggowej oraz
w granicach technicznych mozliwosci Swiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg

i Srednica sieci wodociggowej;



b) dostawy wody o odpowiedniej jakosci — wolng od mikroorganizméw
chorobotwoérczych i pasozytow w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie dla
zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz niewykazujgcg agresywnych wiasciwosci
korozyjnych. Podstawowe wymaganie mikrobiologiczne i chemiczne, jakie musi
spetnia¢ woda, zawarte sg w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu. Jako$¢ wody
dostarczanej przez Przedsiebiorstwo stwierdza sie na punktach czerpalnych,
zlokalizowanych najblizej przed wodomierzem gtéwnym lub przytaczem
wodociggowym;

c) przyjmowania do posiadanej kanalizacji sanitarnej sciekéw wprowadzanych przez
Odbiorce w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych
m.in. strukturg i Srednica sieci kanalizacji sanitarnej;

d) realizacji dostaw wody i odprowadzania sciekdw w sposob ciggly i niezawodny.

2) wydawac warunki techniczne niezbedne do przytgczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, o ile istniejg techniczne mozliwosci przylgczenia do sieci, tj.
w szczegolnosci, gdy sie¢ wodociggowa lub kanalizacyjna umozliwia podtgczenie do
sieci, a warunki techniczne pozwalajg na swiadczenie ustug dostawy wody pod
wymaganym cisnieniem oraz w wymaganej ilosci oraz odbioru $ciekéw
w zadeklarowanej ilosci;

3) przylgczy¢ do sieci nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przylgczenie, jezeli sg
spetnione warunki przytagczenia okreslone w niniejszym Regulaminie oraz istniejg
techniczne mozliwosci swiadczenia ustug;

4) zapewniC jakos¢ dostarczanej wody o parametrach okreslonych w obowigzujgcych
przepisach i na warunkach wskazanych w Regulaminie;

5) zainstalowag, legalizowac lub wymienia¢ wodomierz gtéwny co 5 lat;

Rozdziat 3

Warunki i tryb zawierania Umow z Odbiorcami

§4.
Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow odbywa sie na podstawie pisemnej Umowy
zawartej miedzy Przedsiebiorstwem a Odbiorca.
Przedsiebiorstwo moze postugiwaé sie wzorcem umownym. Przedsiebiorstwo moze
udostepnia¢ na swojej stronie internetowej wzorce umowne.
Umowa zawierana jest na wniosek przysztego Odbiorcy. Wniosek wymaga zachowania formy
pisemnej. Przedsiebiorstwo moze udostepni¢ na swojej stronie internetowej pomocne wzory

wnioskéw o zawarcie umowy.



4.

W terminie do 14 dni od dnia ztoZzenia wniosku o zawarcie umowy, Przedsiebiorstwo
sporzadza i przedktada przysztemu Odbiorcy projekt umowy. W szczegdlnych przypadkach
Przedsiebiorstwo ma prawo do przedituzenia tego terminu o 14 dni.

Umowa moze zosta¢ zawarta w lokalu Przedsiebiorstwa Ilub poza nim, w tym
z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé. W przypadku zawarcia Umowy
poza lokalem Przedsigbiorstwa lub na odlegtosé, Odbiorcy, bedgcemu konsumentem
przystuguje prawo do odstgpienia od takiej umowy w terminach i na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 30.05.2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020r. Poz. 287).
Przedsiebiorstwo, na wniosek Odbiorcy, moze zawrze¢ Umowe na montaz wodomierza

przedptatowego, ktérego koszt okreslony bedzie przez Przedsiebiorstwo indywidualnie.

§ 5.

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci skutkujgcym zmiang Odbiorcy,

Przedsiebiorstwo zawiera Umowe z nowym Odbiorcg, z zachowaniem dotychczasowych

warunkéw technicznych, w przypadku ich zmiany, na podstawie nowych warunkéw technicznych.

Rozdziat 4

Sposobb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§ 6.
Podstawe rozliczen Przedsiebiorstwa z Odbiorcg za ustugi zaopatrzenia w wode i odbior
Sciekow stanowi obowigzujgca taryfa cen i stawek optat oraz ilos¢ dostarczanej wody
i odprowadzanych Sciekow.
llos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci rozlicza sie na podstawie wskazan wodomierza
gtdbwnego, a w przypadku jego braku lub braku mozliwosci odczytu wskazan wodomierza
w oparciu o przepisy regulujgce przecietne normy zuzycia wody.
llo§¢ odprowadzonych sSciekow rozlicza sie na postawie wskazan urzgdzeh pomiarowych,
a w przypadku ich braku, w oparciu o Umowe, tj. ilos¢ Sciekdw rowna sig ilosci wody pobrane;.
W rozliczeniach ilos¢ odprowadzonych $ciekdw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wylgcznie w przypadkach, gdy wielko$c¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy i zaplombowanego przez
Przedsigbiorstwo na koszt Odbiorcy.
Przedsiebiorstwo podaje w umowie ceny i stawki optat wynikajgce z taryfy obowigzujgcej
w dniu jej zawarcia.
Zmiana taryfy nie wymaga zmiany Umowy.
Nowa taryfa zamieszczona jest na stronie internetowej Przedsiebiorstwa i w miejscu

ogolnodostepnym w siedzibie Przedsiebiorstwa.



10.

Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek opfat wynikajgcych z nowych prawidtowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego poinformowania Odbiorcéw.
Czestotliwos¢ okresdw rozliczeniowych Przedsiebiorstwo okresla w umowie.

Odbiorca powinien zawiadomi¢ Przedsiebiorstwo o posiadanych wtasnych ujeciach wody

w celu umozliwienia prawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu odprowadzania Sciekow.

Rozdziat 5

Warunki przytaczenia do sieci

§7.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest wyda¢ warunki przylgczenia do sieci nieruchomosc¢

podmiotu ubiegajgcego sie o przytgczenie, jezeli sg spetnione warunki okreslone w niniejszym

regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwosci swiadczenia ustug.

Podmiot ubiegajacy sie o przytgczenie do sieci sktada do Przedsiebiorstwa pisemny wniosek

0 wydanie warunkéw przytgczenia do sieci.

Whniosek o wydanie warunkéw przytgczenia do sieci, poza elementami wskazanymi w art. 19a

ust. 4 Ustawy, powinien zawierac:

1) wskazanie urzadzen podczyszczajgcych, jezeli rozwigzania techniczne wymagajg
zastosowania takich urzgdzen;

2) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania sciekow;

3) zastosowane rozwigzania techniczne stuzgce promowaniu proekologicznego zachowania
Klienta i ochrone zasobéw wodnych, w tym np. recykling wody, odzysk wody deszczowej,
zbiorniki retencyjne itd.

4) w przypadku wystgpienia petnomocnika osoby sktadajgcej wniosek - pisemne
petnomocnictwo;

5) numer telefonu wnioskodawcy;

6) adres poczty elektronicznej wnioskodawcy;

Przedsiebiorstwo moze udostepni¢ wzory wnioskdw na swojej stronie internetowe;j.

§8.

Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkéw przytgczenia do sieci, Przedsiebiorstwo wydaje warunki

badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych Ustawa.

§9.

W przypadku stwierdzenia przez Przedsiebiorstwo, ze wniosek nie spetnia wymogow okreslonych

w art. 19a Ustawy oraz z § 8 ust. 3 niniejszej uchwaty, Przedsiebiorstwo pisemnie informuje

podmiot ubiegajgcy sie o przytaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.



§ 10.

1. Warunki przytaczenia do sieci okreslajg, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

miejsce i sposob przytgczenia nieruchomosci do sieci;

cisnienie i ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

ilos¢ sciekdw oprowadzanych z nieruchomoséci i ich rodzaj;

dane dotyczgce Srednicy i miejsca zlokalizowania wodomierza gtéwnego;

termin, od ktérego Przedsiebiorstwo bedzie mogto Swiadczy¢ ustugi dostawy wody
i odbioru sciekow;

miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego lub urzgadzenia pomiarowego, a takze
studzienek wodociggowych lub kanalizacyjnych;

sposob odbioru przytgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego;

termin waznosci warunkow przytgczenia.

2. Warunki przytgczenia do sieci, powinny ponadto zawierac:

1)

2)

3)

postanowienie, ze sg aktualne wytgcznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktérego
zostaty wydane;

postanowienie, ze nie stanowig podstawy prawnej do korzystania z nieruchomosci osoby
trzeciej, przez ktdrg ma przebiegac przytgcze wodociggowe lub przytagcze kanalizacyjne;
w przypadku, jezeli jest to uzasadnione warunkami prawidtowej eksploatacji przytgcza
wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego, obowigzek wybudowania urzgdzenia

podnoszacego cisnienie wody lub przepompowni Sciekéw.

§ 11.

W przypadku odmowy wydania warunkow przytgczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest

podmiotowi ubiegajacemu sie o przytgczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie

okreslonym w Ustawie.

Rozdziat 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 12.

Dostepnosc¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzgdzeh wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych albo ujecia realizacji takich

urzagdzen w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen

kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsiebiorstwa,

2) mozliwosciami technicznymi urzgdzen Przedsiebiorstwa, wynikajagcymi z technologii

dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci

pozyskania przez Przedsiebiorstwo wody nadajgcej sie do spozycia przez ludzi (wydajnosé



zrodet wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczenia $ciekow

(wydajnos¢ oczyszczalni),

Rozdziat 7
Sposoéb dokonywania przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru

wykonanego przylacza

§ 13.

Podmiot ubiegajgcy sie o przytgczenie do sieci przez rozpoczeciem budowy jest zobowigzany
do sporzadzenia planu sytuacyjnego na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej
oraz przedtozenia powyzszego do Przedsiebiorstwa, a w terminie 7 dni przed rozpoczeciem
robét — zawiadomienie o zamiarze rozpoczecia robét budowlanych.

Stosowane sg nastepujace rodzaje odbiorow:

1) odbiory techniczne robét zanikajgcych lub ulegajgcych zakryciu,
2) odbiory techniczne czesciowe,
3) odbidr techniczny koncowy,

Odbidr prac stanowigcych przedmiot odbioru w ramach rodzajéw odbioréw wskazanych w ust
2 i wykonanych przez podmiot ubiegajgcy sie o przytgczenie do sieci polega na weryfikaciji,
czy przedmiot odbioru lub kazda z jego czesci spetnia wymagania okreslone w Warunkach
przytaczenia do sieci oraz w obowigzujgcych przepisach prawa.

Przytacze powinno by¢ wykonane pod nadzorem Przedstawiciela Przedsiebiorstwa.

§ 14.
Wszelkie odcinki przylgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego ulegajace czesciowemu
zakryciu nalezy zgtasza¢ do odbioru w terminie 7 dni przed ich zasypaniem. Z czynnosci
odbiorowych sporzadza sie protokdt odbioru technicznego robét zanikajgcych lub ulegajgcych
zakryciu.
Odbidér techniczny robét zanikajgcych lub ulegajgcych zakryciu jest dokonywany przed

zasypaniem (zakryciem) przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.

§ 15.
Odbioru technicznego czesciowego wykonanego przytgcza Przedsiebiorstwo dokonuje
w terminie min 7 dni od dnia pisemnego zgtoszenia gotowosci przytgcza do odbioru.
Zgtoszenie odbioru technicznego czesciowego przytgcza wodociggowego lub przytagcza
kanalizacyjnego powinno zawierac:
1) dane identyfikujgce osobe ubiegajgcg sie o przytagczenie nieruchomosci do sieci
i oznaczenie daty i symbolu/numeru "Warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej lub

sieci kanalizacyjnej";



2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgcg sie o przytaczenie nieruchomosci do
sieci.

3. Do zgtoszenia nalezy zatgczy¢ kopie ewentualnych protokotéow odbiorow technicznych robot
zanikajgcych lub ulegajgcych zakryciu, o ktérych mowa w § 14 ust. 1.

4. Z czynnosci odbioru spisany i podpisany bedzie przez jego uczestnikow protokét odbioru
technicznego czesciowego.

5. Protokot odbioru technicznego czesciowego jest podstawg do zawarcia umowy na dostawe
wody do celéw budowlanych.

§ 16.

1. Do wniosku o wydanie protokotu odbioru technicznego korncowego przytgcza wodociggowego
lub przytacza kanalizacyjnego nalezy zatgczy¢é mape inwentaryzacji geodezyjnej
powykonawczej.

2. Protokot odbioru technicznego koncowego przytacza wodociggowego Ilub przytgcza
kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dlugos$¢);
2) date odbioru;

3) uczestnikow odbioru, w tym sktad komisji dokonujgcej odbioru i podpisy jej czionkdw;
4) ustalenia dokonane podczas odbioru.

3.  Woydanie protokotu odbioru technicznego kohcowego przytacza wodociggowego lub przytgcza
kanalizacyjnego stanowi podstawe do zawarcia Umowy docelowej na dostawe wody lub

odpowiednio odbidr sciekow.

Rozdziat 8

Sposoéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekéw

§17.
1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania Odbiorcom informacji dotyczgcych
wystepujgcych zaktdcen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw oraz awarii urzgdzen

wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 18.
1. Przedsiebiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkngc¢ przytgcze kanalizacyjne w przypadku, gdy:
1) przytacze wodociggowe lub przytgcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa;
2) Odbiorca zalega z ptatnosciami z tytutu Swiadczonych przez Przedsiebiorstwo ustug za dwa
peine okresy obrachunkowe, nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zalegtej opfaty;

3) jakos¢ wprowadzanych przez Odbiorce $ciekéw nie spetnia wymogow okreslonych



2.

5.

w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia
pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekdw, to jest bez
zawarcia umowy, jak rowniez w przypadku celowego uszkodzenia albo pominiecia
wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego.

O odcieciu dostawy wody lub zamknieciu przytacza kanalizacyjnego Przedsigbiorstwo
zawiadamia Odbiorce na co najmniej 20 dni przed planowanym terminem zamkniecia.
W przypadku odciecia dostawy wody z przyczyny, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2,
Przedsiebiorstwo udostepni Odbiorcy zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i poinformuje go o mozliwosciach korzystania z tego punktu.
Przedsiebiorstwo ma prawo do przerwy w swiadczeniu ustug lub ograniczenia zakresu ich
Swiadczenia, w przypadku, gdy:

1) wystgpi niezawiniony przez Przedsiebiorstwo brak wody na ujeciu,

2) wystgpig niezalezne od Przedsiebiorstwa okolicznosci stwarzajgce zagrozenie dla

zycia, zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajgce swiadczenia ustug, w szczegolnosci:

a) awaria sieci powodujgca, ze nie ma mozliwosci Swiadczenia przez
Przedsiebiorstwo ustug objetych umowsg;

b) gdy dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia,
zdrowia lub srodowiska, w szczegdlnosci w przypadku zanieczyszczenia wody na
ujeciu w sposob niebezpieczny dla zdrowia;

c) uszkodzenie instalacji odbiorczej, grozgcej niebezpieczenstwem;

d) koniecznos¢ przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej;

e) zaistnienie zdarzenia sity wyzszej, ktéra uniemozliwia Swiadczenie ustug;

f) przerwa w zasilaniu energetycznym urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

g) konieczno$¢ zwiekszonego poboru wody dla celéw przeciwpozarowych.

O przerwie lub ograniczeniu, o ktéorych mowa w ust. 4, Przedsiebiorstwo niezwtocznie

poinformuje Odbiorce, poprzez zamieszczenie komunikatu na swojej stronie internetowej, BIP

oraz w swojej siedzibie, a w przypadku przerwy réwniez za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej — jezeli Odbiorca wyrazit zgode na takg forme komunikacji i jednoczesnie

Przedsiebiorstwo ma techniczne mozliwosci swiadczenia takiej ustugi.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Przedsiebiorstwo ma obowigzek uruchomi¢ zastepczy

punkt poboru wody, a w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2 lit. a-e takze niezwtocznie

przystapi¢ do usuwania przyczyn lub skutkow przerwy lub ograniczenia w $wiadczeniu ustug.

Rozdziat 9

Standardy obstugi Odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamaciji oraz wymiany

informacji dotyczacych w szczegélnosci zakiécen w dostawie wody i odprowadzaniu
sciekéw



§19.
Odbiorca ma prawo do uzyskania od Przedsiebiorstwa:
1) informacji dotyczacych realizowanych przez Przedsiebiorstwo ustug oraz ich
reklamaciji;
2) wyjasnienia tresci Umowy;
3) informacji o przewidywanych zaktéceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode i/lub
odprowadzania sciekdw.
Przedsiebiorstwo udostepnia w siedzibie oraz na stronie internetowe;j:
1) dokumenty wykorzystywane przez Przedsiebiorstwo do realizacji oferowanych ustug
w aktualnym brzmieniu;
2) informacje dotyczgce warunkéw zawierania umoéw;
3) informacje dotyczace reklamac;i;
Przedsiebiorstwo udziela informacji wskazanych w ust. 1 za posrednictwem telefonu, faksu
lub elektronicznych srodkow przekazu niezwtocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od daty wptywu do Przedsiebiorstwa wniosku.
Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, Przedsigbiorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
prosby chyba, ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, ze informacja ma
by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.
Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustaleh wymagajgcych okreséw dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 3 i 4, Przedsigbiorstwo przed uptywem tych termindw informuje o tym
osobe, ktora ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania

odpowiedzi.

§ 20.
Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokosci optat za ustuge.
Reklamacje mogg by¢é wnoszone przez Odbiorce na pismie, pocztg elektroniczng lub
osobiscie w siedzibie Przedsiebiorstwa.
Przedsiebiorstwo powiadamia Odbiorce o sposobie zatatwienia reklamacji w terminie 21 dni
od daty wptywu. Termin ten moze ulec przediuzeniu w przypadkach wymagajgcych

przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego.

§ 21.
Przedsiebiorstwo, na pisemny wniosek Odbiorcy, moze przeprowadzi¢ kontrole dziatania

wodomierzy gtéwnych.



2.

W przypadku prawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego, Przedsiebiorstwo obcigza

Odbiorce kosztami kontroli.

Rozdziat 10

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 22.

Przedsiebiorstwo zapewnia dostepno$¢ wody do celéw przeciwpozarowych z urzgdzen
wodociggowych posiadanych przez Przedsiebiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

W przypadku, gdy w jednostce osadniczej zasoby wody dostarczane wodociggiem nie sg
wystarczajgce dla zapewnienia ochrony przeciwpozarowej, Podmiot zobowigzany jest do
zastosowania uzupetniajgcego zrédta wody, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009r. w sprawie przeciwpozarowego

zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 124, poz. 1030).

§ 23.

Prawo pobierania wody na cele przeciwpozarowe posiadajg jednostki ochrony przeciwpozarowe;j.

§ 24.

Podmioty uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sktadajg w Przedsiebiorstwie

raport o ilosci pobranej wody w okresach kwartalnych.

§ 25.

Przedsiebiorstwo obcigza Gmine Siechnice za wode pobrang na cele przeciwpozarowe.



Zatagcznik
do Regulaminu wody i odprowadzania Sciekow

na terenie gminy Siechnice z dnia. ................

Przygotowano na podstawie Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r., poz. 2294).

»3. 1. Woda jest zdatna do uzycia, jezeli jest wolna od mikroorganizméw chorobotwdrczych
i pasozytéw w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich
substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie

wykazuje agresywnych witasciwosci korozyjnych i spetnia wymagania:”
A. Parametry mikrobiologiczne

Tabela 1. Wymagania mikrobiologiczne

Warto&¢ parametryczna

Lp. Parametr liczha objetosé probki [ml]
mikroorganizmaow [jtk
lub NPL]
1. Escherichia coli 0 100

[

Enterokoki 0 100




B. Parametry chemiczne

Lp. Parametry Wartedé parametryczna Jednostka Ohjasnienia
1. Akrvlamid 0,10 pgl
2. Antymaon 5.0 pgl
3. Arsen 10 pel
4. Azotany 50 gl
5. Azotyny 0,50 gl
. Benzen 1.0 pgl
7. Benzo(a)piren 0,010 pel
8. Bor 1.0 mg/l
a9 Bromiany 10 pgl
10. | Chlorek winylu 0,50 pgl
1l. | Chrom a0 pel
12, | Cyjanki 50 pgl
13. | 1,2-dichloroetan 30 pgl
14. | Epichlorohydryna 0,10 pel
15, | Fluorki 1.5 mg/l
16. | Kadm 5.0 pgl
17. | Miedz 20 mg/l
18, | Nikiel 20 pel
19. [ Oldw 10 ngl
20, | Pestycvdy 010 pgl
21 E pestyeyddw 050 pel
22 Rigd 1,0 pgl




23, [ Selen 1] pel

24 | E richloroetenu 1] pell
i tetrachloroetenu

25. | £ Wielopierscieniowych 0,10 gl "
weglowodoriw aromatycenyeh

26. | Trihalometany — opdlem 100 peil Ayl o)
(X THM)

Objasnienia:

1y

b

3
4

1

&)

b

Eh

L

(L1}]

Wartos¢ odnosi sig do stgkenia pozostalodci monomers w wodzie, obliczonego zgodnie ze specylikacjami
maksymalnego uwalniania z odpowiedniego polimeru w kontakeie 2 wodg.

Warunek: [azotany]/50+[azotyny]3 = 1, gdzie wartofci w nawiasach kwadratowych oenaczaja: siekenie
azotandw (MNOy) 1 azotyndw (N2 w mgl. Stekenie azotyndw w wodzie vedainiong] wprowadzone] do sieci
wodociggowej lub innyeh uregdeen dystrybuc)i nie modke preekraczad wartodci 0,10 mg/l.

W miare mozliwosct bez wjemnego wplywu na dezynfekeje powinno daiye sig do osiggniecia nizsze) wanosci.

Wartosc stosuje sig do probki wody preesnaceone] do spogveia preez ludzi otreymane) odpowiednia metods
pobierania probek 2 kranu oraz pobrane) w taki sposob, by byvla reprezentatywna dla fredniej tygodniowe)
spodywane) przez konsumentiw, 2 uwzglednieniem okresowyvch krdtkotrwalyeh werostow steden.

Wartosc dopuszezalna, jeieli nie powoduje zmiany barwy wody spowodowanej agresywnoscig korozying wody
dla rur miedzianych.

Termin ,pestvevdy” obejmuje organicene: insektycydy, herbicydy, fungicydy, nematocydy, akarvevdy,
algicydy, rodentyveydy, slimicydy, a takie produkity pochodne (mein. regulatory werostu) oraz ich pochodne
metabolity, a takie produkty ich rozkladu 1 reakeji. MNaledy oznaczad jedynie te pestyeydy, kidrych
wyslepowania w wodzie modna oczekiwal w danej sirefie zaopalrzenia w wode.

Wartos¢ stosuje si¢ do kakdego poszczepdlnego pestycyvdu. W przypadku aldryny, dieldryny, heptachlomn
i epoksydu heptachlom wartodd parametrycena wiynosi 0,030 pg/l.

E pestyvevddw ornacza sume posaczegdlnych pestyeydéw wykntych | omaceonyveh ilofciowo w ramach
MmOniLoringuw.

Wartoid ornacea sume stgkef wyszezepdlnionyeh swigzkdw:

—  benzo{b)fluoranten,

=  benzp{k)fluoranten,

—  benaoghi)perylen,

—  indem 1,2, 3-cd)piren.

Trihalometany — ogdlem (E THM) — wartoSE oznacza sume steden awigzkiw:

— trichlorometan {chloroform),

—  bromodichlorometan,

— dibromochlorometan,

tribromometan (bromoform).



